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TEL.ECOMUNICACIONES

Seguridad de la Red
Obligacion

Lasdisposicione$C-004.001a IC-004.003del MIinTIC establecemuelos proveedoresle
serviciosdetelecomunicacionedebenmplementamecanismogécnicosy
administrativos que garanticenla seguridad integridad y disponibilidad de lasredes

La EmpresaFibertic estacomprometidaonel cumplimientode estaobligacion
asegurandta proteccionde suinfraestructuray delos datosquetransitanpor ella.

Alcance

« Aplicaatodoslos equiposenlaces sistemasitilizadosenla reddeFibertic.

+ Incluyetantolos elementosiered principalescomolos dispositivosinstaladosn
los clientes

« Cubreaspectosie prevenciondetecciéry respuestanteincidentesde seguridad

Medidas de cumplimiento
La EmpresaFibertic haestableciddos siguientedineamientos/ contoles

1. Protecciondeinfraestructura critica: usodefirewalls, segmentacioderedy
controldeaccesalos equipos

2. Actualizacion y mantenimiento continuo: revisiondefirmware, parchesle
seguridad/ monitoreoactivo.

3. Gestidndeincidentes procedimientosnternosparadeteccionregistroy atencion
deincidentesdeseguridad

4. Respaldode informacion: copiasde seguridageriodicagle configuraciones
criticasy sistema®senciales

5. Capacitaciéntécnica formacioncontinuadel personakncargadalela
administraciordered

Excepciones eventoscontrolados
+ Encasodeataque® anomaliasietectadad-ibertic puedeaplicarmedidas
temporalesierestriccidndetrafico paraprotegeia red
« Estasmedidassondocumentadag reportadasnternanentesegunos protocolosde
seguridadiefinidos
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