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POLITICA DE COOKIES — FIBERTIC

1. Introduccién

En FIBERTIC utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del
usuario, analizar el uso de nuestro sitio web y ofrecer contenidos personalizados.

Al acceder o utilizar nuestro sitio web (fibertic.net / fibertic.com), aceptas el uso de
cookies conforme a la presente politica.

2. ¢Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en tu navegador cuando
visitas un sitio web.

Permiten reconocer tu dispositivo y recordar tus preferencias (como idioma, zona horaria o
sesiones activas), con el fin de mejorar la experiencia de navegacion.

3. Tipos de cookies que utilizamos

Tipo de cookie Descripcion Ejemplo

Permiten el funcionamiento basico del sitio Mantener la

Cookies necesarias , . —— - e
(por ejemplo, seguridad o inicio de sesién).  sesidn iniciada.

Recogen informacion sobre cémo los

Cookies de i . .
.. usuarios usan el sitio web, con el fin de
rendimiento . . . Matomo.
mejorar su funcionamiento.

Google Analytics,

Cookies de Permiten recordar preferencias del usuario  Configuraciéon de
funcionalidad (idioma, region, tema oscuro, etc.). idioma.
Cookies de .

.. Se usan para mostrar anuncios relevantes Google Ads, Meta
publicidad o ) ) )

. basados en los intereses del usuario. Pixel.
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4. ;Como puedes gestionar o eliminar las cookies?

Puedes aceptar, rechazar o eliminar las cookies en cualquier momento a través de la
configuracién de tu navegador.
A continuacion, algunos enlaces Utiles:

e Google Chrome
o Mozilla Firefox
e Microsoft Edge
o Safari

Si decides rechazar las cookies, es posible que algunas funciones del sitio web no estén
disponibles o no funcionen correctamente.

5. Cookies de terceros

Algunas cookies pueden ser instaladas por servicios externos que utilizamos para mejorar
nuestros contenidos, como herramientas de analitica, mapas o redes sociales.
Estos terceros son responsables de sus propias politicas de cookies y privacidad.

6. Cambios en esta politica

FIBERTIC puede actualizar esta Politica de Cookies en cualquier momento para reflejar
cambios en la ley o en el uso de cookies en el sitio web.
La fecha de la ultima actualizacién siempre estara disponible al final del documento.

7. Contacto

Si tienes dudas sobre esta Politica de Cookies o sobre el tratamiento de tus datos
personales, puedes contactarnos en:

soporte@fibertic.net

¢ Direccién: Cll 16 # 3N-20, Barrio Obrero, Ipiales — Narifio - Colombia

Ultima actualizacién: 1 de octubre de 2025.
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